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1
현장지원 신청

목록

• 현장지원을 신청한 내역을 조회할 수 있습니다.

• 신청하기  버튼을 통해 현장지원을 신청할 수 있습니다.

9. 기업지원

  FTA-PASS 사용에 어려움을 겪는 사용자들을 대상으로 현장지원 및 사용자 교육신청 

뿐만 아니라, 작성·발급한 포괄확인서의 적정성을 확인하는 세관장확인제를 신청할 

수 있는 메뉴입니다.

9.1 현장지원

  FTA-PASS 사용에 있어 어려움이 있는 기업들을 직접 방문하여 사용방법에 대해 설명

해줍니다.

9.1.1 화면구성
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1  

현장지원 신청
정보 입력

• 신청구분(현장방문/협력사교육) 및 방문요청일을 정하여 입력합니다.

• 업종, 매출액, 직원수 등의 자사 정보를 정확히 입력합니다.

• 점검 요청사항을 통해 지원받고싶은 내용을 구체적으로 기술할 수 있습니다.  

2
뒤로/저장

• 뒤로  : 현재 페이지를 벗어나 신청목록을 조회할 수 있는 화면으로 이동합니다.

• 저장  : 저장버튼을 통해 신청을 완료합니다.

9.1.2 현장방문 신청


